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Provozni rad détské skupiny Sympatie

Pravidla poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné (dale jen DS) dle zakona 247/2014 Sb. Détska
skupina poskytuje sluzbu v pravidelné péci o dité v détské skupiné od 1 roku. Sluzba péce o dité je
poskytovdna v kolektivu déti mimo domadcnost ditéte a je zamérena na zajiSténi potreb ditéte, na

vychovu, rozvoj schopnosti, kulturnich a hygienickych navyka. Sluzba péce o dité je uréena pro
verejnost v rezimu Détska skupina. Sluzba péce o dité je poskytovana na zakladé pisemné smlouvy
s rodici.

Poskytovatel:

Détska skupinka Sympatie, z.s.

IC: 21176060

Se sidlem: Stara Libava 63, 793 05 Norbercany

Zastoupeny: Monikou Smétalovou, pfedsedou spolku.

S provozem: Bojovnik(l za svobodu 1262/7, 785 01 Sternberk

Udaje o zafizeni

Nazev détské skupiny: Détska skupina Sympatie

Kapacita DS: 12 déti

Adresa mista poskytovani sluzby o dité v DS: Bojovnik( za svobodu 1262/7, 785 01 Sternberk
Bankovni spojeni: 131-2220260217/0100

Forma: Détska skupina pro verejnost

podminky poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné: s ¢astecnou Uhradou nakladl dle platného
ceniku

Provozni doba: Po-P3 v ¢ase od 07:30 — 15:30, nebo dle potteb rodice

Kontaktni osoby:

Monika Smétalova: 721 819 666

Denisa Bilkova: 773 130 560

Mgr. Zuzana Behunova tel.: 732 690 520
Jana Souskova: 728 761 766

E-mail: ds-sympatie@email.cz

Webové stranky: www.ds-sympatie.cz

Datum zdapisu DS do EDS: 21.1.2025

Datum zahajeni provozu: 3. 2. 2025


http://www.ds-sympatie.cz/
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Podminky poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné

Alespon jeden z rodic( ditéte musi byt zaméstnan, vykonavat podnikatelskou ¢innost, studovat, nebo
byt zaevidovan na Uradé prace, pokud si zaméstnani hleda. Podminka musi byt splnéna po celou dobu
dochazky ditéte do zafizeni péce o déti. Tuto skutec¢nost musi rodic ditéte, uchdazejiciho se o nastup
do détské skupiny dolozit potvrzenim zaméstnavatele - pracovni smlouvou, nebo dohodou o
provedeni prace, pracovni ¢innosti. Pti podnikatelské ¢innosti — doklad OSSZ, u nezaméstnanych
potvrzeni UP, u student(l potvrzeni $koly. Do détské skupiny mGzeme pfijmout pouze dité, které
absolvovalo pravidelné ockovani a které pred nastupem ditéte do détské skupiny bude doloZeno
potvrzenim lékare.

Provoz détské skupiny

Détska skupina Sympatie

Pondéli — patek, v ¢ase od 07:30-15:30

Béhem statnich a jinych svatk( (Vanoce, Velikonoce) je DS uzaviena.
Ostatni uzavreni DS:

Vanocni prazdniny: 23.12.2025 - 2.1.2026

Letni prazdniny: 13. 7. 2026 — 2. 8. 2026

Provozovatel si vyhrazuje pravo v ptipadé nepredvidatelnych a havarijnich situaci, jenz by omezily
kvalitu a péci o dité, omezit provoz DS.

Sluzba détské skupiny je zaméfena na zajisténi potreb ditéte, jeho vychovu a rozvoj schopnosti,
kulturnich, hygienickych a socialnich navyk( ditéte. Sluzba péce o dité je poskytovana na zakladé
pisemné smlouvy s rodici. Sluzba je poskytovana s ¢astec¢nou Uhradou nakladd. Kritéria pro urceni
vyse Uhrady nakladi za sluzbu péce o dité v détské skupiné jsou naklady na: ndjemné, energie a dalsi
souvisejici sluzby; mzdové naklady na pecujici i nepecujici persondl; ndklady na vzdélavani
zaméstnancl; administrativni naklady, Géetnictvi; provozni naklady (hygienické potreby, uklid, prani
pradla, udrzba); vybaveni a fond oprav; ndklady na vybudovani zafizeni.

Cena za pobyt v détské skupiné
e Platbu dochazky je mozné provést v hotovosti v kancelafi détské skupiny nebo
bankovnim prevodem, Cislo Uuctu uvedeno na 1. strané provozniho radu.

¢ Pfi jakékoli procentudlni absenci ditéte se platba nevraci.
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2 dny — 2000 K¢
3 dny — 3200 K¢
4 dny — 3900 K¢
5 dni —4500 K¢

Déti zaméstnancl maji dochazku do Détské skupiny zdarma.

Strava v détské skupiné

e Obédy jsou dodavany externég, splfiuji pozadavky dle MSMT.

* Svacinky si chystame v détské skupiné dle norem MSMT.

e Zajistujeme zdravou a vyvazenou stravu.

e Pitny rezim zajistén po cely den.

o VV détské skupiné je umistén HACCP, dle kterého se détska skupina ridi.

PFrijemce bude mit automaticky nahlasenou stravu poskytovatelem, s moZnosti stravu
odhlasit telefonicky nebo formou SMS do 11:00 hod predchoziho dne.

Strava je splatna predem dle dochazky ditéte na zadkladé danového dokladu. Poskytovatel
zajistuje stravu splnujici vyZivové normy vyhl.¢. 350/2021 Sb., v platném znéni a vyhl. ¢.
107/2005 Sb., v platném znéni.

Cena stravy: obéd 63 K¢, 18 K¢ svacina

Prijeti ditéte do détské skupiny a ukonceni dochazky

Déti jsou do détské skupiny prijimany na zakladé dolozZeni vSech potiebnych dokumentd. Prijimame
déti ve véku od 9 mésicl do 6 let, zpravidla na dobu jednoho roku, tzn. na dobu roku skolniho (od zafi
do srpna nasledujiciho roku). Pokud kapacita ptijem déti umozni, po individudlni domluvé je mozno
pfijmout déti i v pribéhu roku. Pro prijeti ditéte do zafizeni je nutno odevzdat kompetentni osobé
vypInény formula¥ ZADOST O PRUETI DITETE do détské skupiny a EVIDENCNI LIST DITETE. Potvrzeni
Iékare o zdravotni zpUsobilosti ditéte a potvrzeni o ockovani ditéte. Poskytnuté udaje budou vyuzZity
pouze pro organizacni Gcely détské skupiny v souladu se zdkonem ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich
udaja.

Dité bude prevzato pokud je zcela zdravé, tzn. nejevi Zddné priznaky nemoci nebo infekce (ryma,
kasel, teplota, vyrazka, zanét odi, bolesti usi, prijem, zvraceni, bolestivé moceni, vsi a hnidy.) Nelze
prijmout nevylécené déti s 1éky. Pokud jsou v pribéhu dne zjistény priznaky nemoci, pedujici osoba
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neprodlené kontaktuje rodice ( zakonného zastupce), ktery je povinen dité v co nejkratsi dobé
vyzvednout. Alergie a jiné zdravotni problémy je nutno uvést pfi zapisu ditéte. Provozovatel si v
pfipadé pochybnosti o zdravotnim stavu ditéte vyhrazuje pravo dité do DS neptijmout, pfipadné v
prabéhu vyloudit.

DS nepodava ditéti Zzadné léky a odmita jakoukoliv odpovédnost v souvislosti s podavanim lékd ditéti.
Pfi pfichodu do DS rodic ulozi vSechny véci osobni potieby ditéte do urcené skfirky v Satné. Pred
predanim ditéte zajisti rodi¢ prebaleni do Cisté plenky. Rodi¢ zanecha ve skfifice pouze obleceni a
obuv, kterou mohou déti pouzivat pfi pobytu v DS. DS neni zodpovédna za poskozeni obleceni
ditétem pfi bézném programu DS, nebo nesprdvny vybér obleceni. Do DS je ptisné zakazano vnaseni
véci, predmétu ci latek, které by mohly ohrozit Zivot ¢i zdravi déti. Za prinesené hracky provozovatel
nezodpovida. Nedoporucujeme détem davat zadné cenné predméty, za pripadnou ztratu nerucime.

Dochazku denné evidujeme elektronicky. Nepfitomnost ditéte v pfipadé nemoci nebo jiné nenadalé
situace omlouvejte telefonicky ¢i formou sms kontaktnim osobam. Je také moznost omluvenky pres
telefonni aplikaci twigsee.

Dochazka ditéte do DS kon¢i uplynutim doby uvedené ve smlouvé nebo uplynutim 2 mésicni
vypovédni Ihdty po predlozeni pisemné Zadosti, ¢i ukonéeni dohodou po domluvé s vedenim DS.

Adaptace ditéte

Inspirovano adaptacnim programem z MPSV. Adaptacni obdobi - adaptacnim obdobi se rozumi
obdobi nastupu do institucionalniho zafizeni, tedy i détské skupiny. Dité se zde seznamuje s novym
prostfedim a s fungovanim zatizeni. Osvojuje si zakladni pravidla a také si zvyka na odlouceni od
rodicll. Kazdé dité je jedinecné, a proto i adaptacni doba muzZe byt u kazdého ditéte jinak dlouha.
VétsSinou adaptace na nové prostredi trva 1 az 3 mésice, ale pokud dité navstévuje détskou skupinu
napfiklad 2x tydné, do toho je ale tfeba nemocné a nedochazi pravidelné, mize se doba adaptace
prodlouzit.

V nasi détské skupiné naslouchdme potfebam ditéte, snazime se vnimat, co jakému ditéti pfi adaptaci
vyhovuje. Je dlleZité, aby se dité v novém prostredi citilo bezpecné. Proto je prostiedi nasi détské
skupiny prehledné, neni preplacené a je jednoduché v orientaci ditéte. Pro dité je dulezité védét, ze
pobyt v détské skupiné je casové omezen a rodice si jej vzdy vyzvednou. Pokud se dité neni schopno
adaptovat na prosttedi DS nejpozdéji do 120 minut od jeho pfijeti, bude rodi¢ kontaktovan a bude
konzultovan dalsi postup. V prvnich dnech pfi nastupu déti, doporucujeme rodicim pobyt v détské
skupiné béhem dne s détmi. Tento straveny ¢as rodice v détské skupiné s ditétem neni povinny, ale
plati to i naopak, rodice jsou vzdy vitani.

Pobyt ditéte v détské skupiné

Pti péci o dité jsou dodrzovana veskera hygienicka pravidla a péce je zajistovana v souladu se
zvlastnimi pozadavky ohledné péce o dité a s ohledem na vék a Uroven déti. V pfipadé potreby je dité
omyto a prevleceno do ndhradniho obleceni ptipraveného rodici. Détem, které se uci chodit bez plen,
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museji rodice z hygienickych dlivodu pleny ponechat. Pfi nenadalé zdravotni indispozici ditéte (napf.
nevolnost) nebo v pfipadé Urazu, bude ditéti zajisténa nalezitad péce a pomoc a kvalifikovanou chlivou
DS bude ihned kontaktovan rodic ditéte, ktery je povinen se do DS dostavit v co nejkrats$i mozné
dobé. V nezbytné nutnych pripadech rodic¢e udéluji svij souhlas s pfivolanim Iékare pfipadné s
odvozem ditéte do nemocnice.

Provozovatel je opravnén vyloudit dité z DS. Vylouceni ditéte z DS znamena, Ze kvalifikovana chiiva
kontaktuje telefonicky rodice, aby se neprodlené dostavili do DS a zajistili péci o dité sami. DS
prebiraji odpovédnost za dité az od okamziku predani ditéte kvalifikované osobé do prevzeti ditéte
rodicem. Béhem pritomnosti rodice v DS provozovatel DS za dité nezodpovida.

Predavani ditéte

Zakonny zastupce muze vyzvednout dité v dobé od 11: 30— 12:00 hod a nasledné od 14:15 provozu
détské skupiny.

Dité je pfedano vyhradné zdkonnému zastupci, pfipadné povérené osobé zmocnéné pisemnou
dohodou (nesmi byt mladsi osmnacti let). Tyto osoby je nutno uvést v:

EVIDENCNIM LISTU DITETE détské skupiny.

Pokud dité nebude vyzvednuto z DS po skonceni provozni doby, chiiva, ktera ma v té dobé dité v pédi,
telefonicky zkontaktuje rodice. V ptipadé, Ze neni mozno se dovolat, musi postupovat podle zdkona.
Tj. dité nesmi byt chlvou, ani nikym jinym odvedeno mimo budovu DS. V takovém pfipadé je chliva
povinna uvédomit socialni odbor a ndsledné policii a za jejich asistence se dité dopravi do nejblizsiho
détského zafizeni s celodenni péci. Pokud bude ucinéno jinak, prebira ten, kdo dité odvede z DS bez
pisemného souhlasu rodi¢li, prdvni odpovédnost za dité se viemi dlsledky (uraz, nakazlivd nemoc,
apod.)

Dochazka déti do détské skupiny

Déti se schdzi do 8:45 hod., po predchozi domluvé Ize vyjimecéné i jinak. Zakonny zastupce nebo
povérena osoba dité doprovodi do Satny, nasledné dité predd pecujici osobé. Déti s dopoledni
dochazkou se rozchazi po obédé do 12:00 hod. Déti s celodenni dochazkou se rozchazi nejpozdéji s
koncem provozni doby DS, po ptedchozi domluvé Ize vyjimecné i jinak. Pecujici osoba preda dité jen
zdkonnému zastupci nebo povérené osobé. Je vhodné pecujicim osobam dopredu oznamit, kdo dité
ze zafizeni vyzvedne. Oblékani a hygiena déti v détské skupiné Dité musi mit odév pfizplisobeny
ro¢nimu obdobi, zejména pohodIny. Na pobyt v zafizeni doporucujeme teplaky a bavinéné tricko. V
pfipadé celodenni péce pyZzamo.

Obuv (napft. papuce) musi byt Cisté.

Doporucujeme vzit ditéti i ndhradni obleceni pro pfipad potreby, napf. pfi znecisténi popouZiti
toalety, znecisténi pfi venkovnich aktivitach aj. (dostatek nahradniho obleceni, plasténku, holinky,
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prezlvky, pokryvku hlavy). Volte prosim odév a obuv takovou, u niZ nebude vadit uspinéni, pripadné
poskozeni pfi venkovnich aktivitach. Veskeré véci prosim oznacte (podepiste) a ukladejte pouze na
predem urcené misto. Kazdému ditéti bude pridélena skfirika a kosik na nahradni véci se znackou. V
pripadé déti, které pouzivaji plenky je rodi¢ povinen zajistit dostate¢né mnozstvi jednorazovych plen a
po domluvé i vihcené ubrousky, pak dale i vlastni lahev na piti, pfipadné dudlik a hajanka na klidovy
rezim — spanek. V pfipadé, Ze ma dité pleny, je nutné pouzité pleny pfi odchodu déti predat rodici. DS
nemZe nakladat s pouzitymi plenami.

Denni rezim détské skupiny

Denni program je pro déti pfipraven na zakladé zpracovaného planu vychovy a péce o détj, je
rdmcovy a je flexibilné prizpGsobeny véku déti a jejich individualnim potrebam. Je zaméren na rozvoj
socialnich, kreativnich schopnosti a dovednosti déti, déti jsou zapojovany do aktivit, které rozvijeji

klicové kompetence. Stanovené Casy se mohou vyjimecné lisit v zavislosti na charakteru Cinnosti Ci
potifeb déti.

07:30 — 8:45 schazeni a privitani déti, ranni hry dle volby a prani déti

9:00 — 9:30 hygiena, dopoledni svacinka

9:30 — 9:45 elipsa (komunitni kruh), fizena ¢innost kvalifikovanou chlivou, volna hra
10:00 — 11:15 pobyt venku, prochazka, pohybové aktivity venku

11:15 - 12:00 hygiena, obéd, odchod déti domu

12:00 — 14:00 odpocinek, ¢etba, poslech nahravek, spanek, odpoledni prochazka
14:00 — 14:30 hygiena, odpoledni svacinka

14:30 — 15:30 volna hra, odchod déti domu

Uklid prostoru détské skupiny

Ve vSech prostorach, v nichz je poskytovana sluzba péce o dité v détské skupinég, je
provadén uklid:

¢ denné setfenim vSech podlah a povrchll na vlhko, u kobercd vycisténim vysavacem,
e denné vynasenim odpadkd,

e denné umytim umyvadel, zachodl a détskych noc¢nikl za pouZiti Cisticich prostfedki s naslednou
dezinfekci,
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e denné vétranim,
* nejméné jednou tydné umytim a dezinfikovanim omyvatelnych ¢asti stén hygienického zafizeni,
* nejméné dvakrat ro¢né umytim oken a dvefi v€etné ramf, svitidel a svételnych zdroju,

* nejméné dvakrat ro¢né prostrednictvim celkového uklidu vSech prostor, véetné mokrého cisténi
kobercl a predmét(, a je-li to mozné, téz hracek,

e jedenkrat za 3 roky nebo v pfipadé potireby castéji malovanim.

ZpuUsob nakladani s pradlem

e LUzZkoviny se prevlékaji 1x/3 tydny a dle potfeby pfi znecisténi ihned.

¢ Pyzama si déti odnaseji domU kazdy tyden v patek na vyprani.

* Rucniky a utérky se v kuchyni vyménuji denné.

o Détské rucniky a ruéniky pro zaméstnance trikrat tydné.

e Prostirani je denné omyvano pod tekouci vodou, 1x tydné v desinfekénim roztoku.
e Pradlo je skladovano ve skfini.

e Cisté pradlo je skladovano oddélené od $pinavého.

e Détska skupina pravidelné zajistuje a obstarava prani $pinavého pradla.

Provozni a prostorové podminky

* Budova DS ma pitnou nezdvadnou vodu u méstského vodovodu.

¢ Denni rezim respektuje vékové zvlastnosti déti.

e WC i umyvarny maji vybaveni odpovidajici poZzadavkiim na pocet déti v DS.

¢ K pobytu déti v DS jsou vyuZivany prostory vyhovujici hygienickym poZadavk(im na prostory a
provoz zatizeni pro vychovu a vzdélavani déti. Soucasti jsou herna s jidelnou a loZnici, koupelna a WC
déti, Satna déti.

» Hygienické zafizeni je vybaveno détskymi toaletami a umyvadly s misicimi bateriemi, sprchovym
koutem, nocniky, pfebalovacim pultem a krytymi naslapnymi koSi s vlozkami na jedno pouZiti.

¢ Socidlni zafizeni je ddle vybaveno zdsobniky na jednorazové papirové rucniky. Umyvadla jsou
opatfena termostatickymi bateriemi, tudiz teplota vody je regulovana.

e Déle je v prostorech DS samostatné WC s umyvadlem a vylevka, pro personal.
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e Prostory odpovidaji protipozarnim predpisim. Preventivni protipoZarni kontrola probiha v
pravidelnych intervalech. Revize hasicich pfistroji probiha 1x roéné externi firmou zajistujici servis a
revizi poZarnich sluzeb.

e Veskeré elektrické spotrebice jsou pravidelné revidovany a kontrolovany podle zakonnych norem.

¢ VVSechny prostory DS jsou uzivany v souladu se zavaznymi stanovisky dotéenych organa k uzivani
stavby a o hygienickych poZadavcich na prostory a provoz provozoven pro vychovu a vzdélavani déti a
mladistvych.

Teplota vzduchu v DS

Teplota vzduchu se pohybuje mezi 19 — 24 st. C.

Osvétleni v DS

V souladu se studii denniho svétla a umélého osvétleni.

Pracovni podminky v détské skupiné

Prace ve vyskach od 1,5 m nad zemi je provazena pod dohledem jiného zaméstnance. Pfi praci s
pocitacem po dvou hodinach prestdvka nebo zména Cinnosti na 5-10 min. Prace v gumovych
rukavicich po 1 hod. pferusena, omyti rukou, oSetfeni ochrannym krémem, rukavice vysypany
zasypem.

Dalsi prava a povinnosti rodict

¢ Rodice maji pravo na informace o pribéhu a vysledcich vzdélavani déti. Rodice jsou priibéiné a
podle potteby informovani na schlizkach pro rodic¢e nebo na informacni nasténce DS. Kontakt rodicud s
chldvami je umozZnén denné pfi predavani déti.

¢ Rodi¢e maiji pravo na informace a poradenskou pomoc DS v zdlezZitostech, které se tykaji vzdélavani
a péce o déti.

* Rodi¢e maji pravo vyjadrovat se k podstatnym zaleZitostem tykajicich se péce a vzdélavani svych
déti.

* Rodice jsou povinni oznamovat DS udaje do skolni matriky (evidence déti).

¢ Rodice jsou povinni informovat DS o zméné zdravotni zpUsobilosti, zdravotnich obtiZich ditéte nebo
jinych zavaznych skutec¢nostech, které by mohly mit vliv na prabéh vzdélavani.

* Rodice jsou povinni na vyzvani zodpovédné osoby DS osobné se zUcastnit pfi projednani zavaznych
otazek tykajicich se vzdélavani ditéte.
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e Privitame jakykoliv zpUsob spoluprace.

¢ Pokud bude rodi¢ porusovat Provozni fad zavaznym zptsobem napf. opakované narusovat provoz
DS (pozdé vyzvedavat dité z DS po ukonceni provozu, prodleni plateb), mlze zodpovédna osoba DS
okamzité ukoncit dochdazku ditéte do DS.

Obecné informace

Détska skupina je povinna podavat informace o ditéti a o aktudlnim déni pouze zakonnému zastupci
ditéte. Rodice se zavazuji dodrzovat stanoveny provozni fad, fidit se pokyny kvalifikované pecujici
osoby, a respektovat stanovena pravidla. V pfipadé dosazeni maximalniho poctu déti ve skupiné, kdy
nelze pfijmout vSechny zadatele, budou jednotlivé prihlasky posouzeny vedenim détské skupiny, rodic
nema narok na prednostni pfijeti ditéte ¢i odvolani. V ptipadé volné kapacity détské skupiny je mozno
dité prijmout i v pribéhu roku. Pokud dité nedochazi do zatizeni delsi dobu bez omluvy zakonnym
zastupcem, je provozovatel opravnén rozhodnout o ukonéeni dochazky ditéte po predchozim
pisemném upozornéni. Aktualni informace budou k dispozici v prostorach provozu DS. Soukromé
konzultace se budou konat po predchozi domluvé.

Provozni fad je trvale umistén v prostorach DS a na webovych strankach.

Zakonni zastupci ditéte jsou s provoznim radem seznameni pfi prijeti ditéte do zafizeni.

Provozni fad nabyva ucinnosti dne 01. 09. 2025.

Provozovatel si vyhrazuje pravo v ptipadé potieby ménit a aktualizovat provozni rad.

Bc. Monika Smétalova

Odpovédnd osoba



